TESLIMAT VE iPTAL KOSULLARI
(Sanal POS Basvurusu Kapsaminda — Hizmet Satis1)

SIRKET: SNC UYGUNLUK DEGERLENDIRME ANONIM SIRKETI
Adresi: KARARGAHTEPE MAH. CAMALTI CAD. NO:25 KECIOREN/ANKARA

Internet Sitesi: https://sncuygunluk.com/

E-posta : info@sncuygunluk.com
Tel. No: 444 9 403-
0 (536) 747 29 82

Ticaret Sicil No: 455420
MERSIS No: 0274176168100001

BANKA: T. GARANTI BANKASI A.S.

isbu Gizlilik ve Giivenlik Politikas1 Protokolii kapsaminda bir tarafta SIRKET ve bir
tarafta BANKA olarak ayr1 ayr1 ‘Taraf” birlikte ‘Taraflar” olarak anilacaktir.

1. Hizmetin Niteligi

Sirket, 4703 sayili1 Kanun ile 30411 sayil1 asansor periyodik kontrol yonetmeligi ve ilgili
mevzuat uyarinca binalarda yer alan asansor periyodik kontrol muayene iicreti,tescil dncesi
ilk periyodik kontrol {icreti, takip kontrol icreti, i ekipmanlar1 periyodik kontrol {icretleri
sunmaktadir. Bu hizmetin ifas1 sonucunda, kontroliin yapildigini1 gosterir etiketin asansore
ilistirilmesi ve raporun diizenlenmesi ile teslimat tamamlanmis sayilir.

2. Hizmetin Teslimi (ifasi)

- Hizmet, miisteri tarafindan yapilan basvuru yada sirket tarafindan yapilan tarama faaliyeti
sonrasinda muayenesi yapilmadig: tespit edilen asansdrlerin tespit edilmesinden sonra
miigteriye bildirilen tarihte randevu planlanarak gergeklestirilir.
- Kontrol, ilgili belediye veya idarenin yetkilendirmesi kapsaminda, uzman personel
tarafindan yapilir.

- Hizmetin ifasi; raporun diizenlenmesi ve etiketin ilistirilmesi ile tamamlanir.

3. iptal ve Cayma Hakki

- Miisteri, hizmet ifasina baslanmadan 6nce, cayma hakkini kullanarak siparisini iptal
edebilir.

- 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 15/8 maddesi uyarinca, “belirli bir
tarihte veya donemde ifa edilmesi gereken hizmetler” cayma hakki kapsami disindadir. Bu


https://sncuygunluk.com/

nedenle, muayene hizmeti randevusunun ifasina baslandiktan sonra cayma hakki
kullanilamaz.

Ancak heniiz hizmet ifa edilmeden yapilan 6demelerde, hizmetin alinmasindan
cayma sorumlulugunun(binanin yada asansoriin miihiirlenmesi yada ilgili idareler
tarafindan kesilen idari para cezalar1 vb) kendisinde oldugunu kabul etmek sartiyla,
odemenin yapildig1 tarihten itibaren 14 (ondort) giin icinde cayma hakkim
kullanabilir.

- Hizmet ifas1 dncesinde yapilan iptallerde, 6denen bedel miisteriye ayn1 6deme yontemi
lizerinden 7 is giinti icinde iade edilir.

4. iade ve Bedel iadesi

- Hizmet ifas1 tamamlandiktan sonra, cayma veya iade hakki bulunmamaktadir.
- Iptal edilen islemlerde, iade miisterinin 6deme yaptig1 banka araciliiyla gergeklestirilir.
Iade siiresi, bankann isleyisine bagl olarak degisebilir.

5. Miisteri Hizmetleri ve iletisim
Iptal, degisiklik veya sikayet talepleri icin miisteriler asagidaki iletisim kanallarindan
Sirket ile iletisime gegebilir:

AdreS:
Tl On:
E-posta: ...

6. Yiiriirliikk ve Onay
Isbu Teslimat ve Iptal Kosullari, .../.../2025 tarihinde yiiriirliige girmis olup, Sirket
tarafindan imzalanarak Banka’ya sunulmustur.

Sirket Adi: ..o
Vergi NO: oo
Adresi: oo

Yetkili imza
Isim — Unvan
(Kase — Imza)



